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Тинькофф — онлайн-экосистема, основанная на финансовых и лайфстайл-услугах. 
Клиентами Тинькофф стали 36 млн человек по всей России.



Команда Месяца Надёжности

1. Head of SRE

2. Тимлид SRE команды платформы разработки

3. Тимлид SRE команды API физлиц и SSO

4. DevRel
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Надёжность – SRE Team 



Цели Месяца Надёжности



• продолжительный по времени,

• конкурсная основа,

• распределённая команда.
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Не Хакатон



«Понравился формат –

не хакатон в пару дней с 
полным отрывом от работы и 
жизни, а с возможностью 
интеграции в текущий процесс 
и задачи сервиса»

Из обратной связи





Сбор заявок



Оценка проектов

Критерии



Анонс Месяца Надёжности



• создали канал для общения организаторов и участников,

• запустили анонсы в еженедельной рассылке и на внутреннем 
портале,

• анонсировали мероприятие в тематических каналах нашего 
мессенджера,

• договорились с топами выделить время на такие задачи,

• отправили мотивирующее письмо всем руководителям команд 
разработки, аналитики и тестирования.
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Промо Месяца Надёжности



• «Создание надежного программного обеспечения», Дмитрий 
Масленников, руководитель SRE Тинькофф

• «Путь из SWE в SRE», Иван Ишмаметьев, тимлид команды SRE SME

• «Путь тимлида SRE-команды, или Почему лучше расти осознанно», 
Станислав Сычев, тимлид команды SRE Runtime
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Митапы



Офлайн-Финал
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Результаты



Здесь может быть ваш формат



• Собрать рабочую группу из заинтересованных людей,

• Обсудить, какую проблему решаем,

• Зафиксировать цели мероприятия — это пригодится при формировании критериев победы 

участников и при планировании коммуникации, также благодаря цели мы сможем по итогу оценить 

успешность мероприятия.

• Определить критерии участия — кто может податься, каким составом, какие минимальные входные 

требования, какие задачи решаем.

• Придумать способ сбора заявок, их рассмотрение и подтверждение участия,

• Определить сроки — проведения мероприятия, рассмотрения заявок, определения победителей,

• Решить, как будем определять победителей,

• Продумать мотивацию: призы или внутренние баллы компании, возможно плюсы в ревью, 

победителям или всем участникам,

• Выстроить общение с участниками и сбор обратной связи.

Организовать своё мероприятие

@IrinaSaribekova


